O Détské centrum Cty¥listek

qf,_,{(;;: N 746 01 Opava-Predmeésti, Nakladni 147/29
i s 735 64 Havifov-Prostfedni Sucha, Hornicka 900/8

DETSKE CENTRUM
CETYRLISTEK

Prispévkova organizace
Moravskoslezského kraje
ICO 681 77 992

Zapis v obchodnim rejstriku vedenym Krajskym soudem v Ostravé oddil Pr, viozka 852

FORMULAR K PODANI STIZNOSTI

Détské centrum Ctyflistek postupuje pii vyfizovani stiznosti podle smérnice S03 Postup pPFi evidenci stiZnosti,
Zalob ¢i ukonit orgdnit Cinnveh v trestnim Fizeni,

Stézovatel:

Jméno, piijmeni a datum narozeni (pfip. nazev pravnické osoby, jméno jejiho zastupce)

Adresa trvalého pobytu nebo sidlo

Adresa pro doru€ovani (nevypliujte, je-li shodna s mistem trvalého pobytu &i sidla stéZovatele)

Telefon, pfip. e-mail

Dal3i stézovatelé, svédci nebo jiné osoby, které mohou pfispét k objasnéni véci
(jméno, prijmeni, adresa a datum narozeni)

Dalsi st&Zovatelé, svédci nebo jiné osoby, které mohou piispét k objasnéni véci
(jméno, pfijmeni, adresa a datum narozenf)

Osoba (osoby) viidi niZ stiZnost sméfuje:

Jméno, piijmeni a datum narozeni (pfip. nazev pravnické osoby, jméno jejiho zéstupce)

Adresa trvalého pobytu nebo sidlo

Ve véci JE/BYLO* jiz vedeno Fizeni u jiného organu nebo instituce (vypliite nazev):

Prispévkova organizace
Moravskoslezského kraje

*nehodici se Skrtnéte "’ ’
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Obsah stiznosti:

(pokud obsah stiznosti nelze snadno strucné do této kolonky vlicit nebo je treba podrobnéjsiho popisu véci, je mozné vypsat
predmét stiznosti na jiny list papiru, ktery bude ndasledné k tomuto formuldri prilozen)

Pouceni:

StiZnost, kterou neni tfeba proSetfovat na mist€ nebo na podkladé vyjadieni, pfipadné spisového
materidlu, musi byt vyfizena do 30 dnl ode dne doruceni stiznosti. Pokud stiznost do 30 dn{i nelze
z odiivodnénych divodi vyridit, mtze byt tato lhita prodlouzena o daldich 30 dnt. Jde-li o stiZznost,
k jejimuz vyfizeni neni Détské centrum Ctyflistek prisluiné, je povinné ji do 5 dnil ode dne jejiho
obdrzeni prokazatelné postoupit vécné piisluinému subjektu. O postoupeni stiZnosti piislusnému
subjektu je Détské centrum Ctyilistek povinno informovat stéZovatele do 10 dnii ode dne postoupeni
stiznosti. O prodlouzeni lhiity k vyfizeni stiznosti je Détské centrum Cty¥listek povinno informovat
stéZovatele do 5 dnll ode dne prodlouZeni lhity. StiZznost se povaZuje za vyfizenou, jakmile po jejim
prodetieni byla piijata opatieni, potiebna k odstranéni zjisté€nych zavad, a stéZovatel je o vysledku
vyrozumen.

Stézovatel podpisem této stiznosti dédva Détskému centru Ctyflistek v souladu se zékonem
¢. 101/2000 Sb., o ochrang osobnich dajl, ve znéni pozd&jiich ptedpisil, souhlas se zpracovanim
osobnich Gdajii uvedenych v stiZnosti, a to po dobu fizeni o stiZnosti a pouze k Géelu pro vyfizeni
stiZnosti. Osobni Udaje budou uchovaviny po dobu péti let od ukonéeni prosetieni stiZnosti.

StéZovatel bere na védomi, Ze ma prava dle zakona ¢. 101/2000 Sb., tj. zejména, Ze poskytnuti adajt je
dobrovolné, Ze miize kdykoliv pozadat Détské centrum CtyFlistek o informaci k zpracovavani osobnich
udajii stézovatele, mize pozadat o vysvétleni, pozadovat, aby Détské centrum Ctyflistek opravilo,
blokovalo, doplnilo nebo zlikvidovalo nespravné nebo neaktudlni osobni Udaje stéZovatele, a Ze je
stézovatel opravnén svilj souhlas kdykoliv bezplatng na adrese Détského centra Ctyflistek pisemné
odvolat.

Datum a podpis stéZovatele
(v piipadé hromadné stiZnosti prosime o stanoveni jednoho zdstupce)



